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Dlaczego ten Kodeks
etykijest wazny




Wiadomosc od CEO

Drodzy pracownicy firmy Pearson,

W firmie Pearson wtasciwe postepowanie jest bezdyskusyjne. Nasz Kodeks etyki
stanowi podstawe naszych dziatan i decyzji oraz odzwierciedla to, kim jestesmy.
Okresla postepowanie dopuszczalne i niedopuszczalne, a tym samym odnosi sie
do kazdego znas, bez wyjatku.

Wszystko, co robimy, musi by¢ zgodne z najwyzszymi standardami uczciwosci

i profesjonalizmu. Kodeks jest niezwykle waznym narzedziem pozwalajacym nam
postepowac zgodnie znaszymi standardamii podejmowac etyczne decyzje
odzwierciedlajace wartosci firmy Pearson.

Prosze Was wszystkich, abyscie nie tylko przeczytalinasz Kodeks etyki, ale takze
uznali go za prawdziwy drogowskaz. Przypomina nam o znaczeniu wzajemnego
szacunku, ochrony zaufania naszych klientéw i partneréw biznesowych oraz
wtasciwego postepowania w codziennej pracy.

Zachecamréwniez do otwarteji szczerej komunikacji. Jeslimacie pytania dotyczace
jakiegokolwiek zagadnienia poruszonego w Kodeksie, skontaktujcie sie znami.
Jeslizauwazycie dziatania lub decyzje niezgodne znaszym Kodeksem, bez wahania
zabierajcie gtos.

Jestem dumny, ze kultura Pearson zacheca nas do swobodnego wyrazania obaw
i wymagania odpowiedzialnos$ci od siebie nawzajem. Firma Pearson nie toleruje
zadnych form odwetu wobec osdb zabierajacych gtos.

Dziekuje za Wasze zaangazowanie w prace dla firmy Pearson oraz za realizacje idei
zyciainaukiw duchu uczciwosci.

Pozdrawiam serdecznie,
/4

L

Omar Abbosh

Dyrektor generalny
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Uczenie sie jako sita

Nauka to nie tylko to, czym sig zajmujemy — to nasza tozsamos$¢. Zdajemy sobie
sprawe zogromnych korzysci, jakie przynosi ona w zyciu ludzi, dlatego kazdy znas
ma obowigzek postepowac zgodnie z tg zasada. Nasze dziatania maja wptyw na
to, jak postrzegana jest firma Pearson, nasi pracownicy oraz osoby, ktére chca sie
uczy¢ przez cate zycie.

Temat naszego Kodeksu Etyki (Kodeksu) ,Nauka w duchu uczciwosci”
odzwierciedla sposdb, wjaki chcemy oddziatywac na otaczajacy $wiat. Uczenie sie
to cos$ wiecej niz tylko zdobywanie wiedzy. To dziatanie, ktdra powoduje reakcje.
Akiedy dziatamy w sposob uczciwy, wprowadzamy pozytywne zmiany.

Dlaczego mamy Kodeksijak
zniego korzystamy

Wspieramy ludzi wich procesie uczenia sie. Nasz Kodeks pomaga nam postepowac
wtasciwie i dziata¢ w sposdb uczciwy, aby osigga¢ wyznaczone cele. Odgrywasz
wazna role w utrzymywaniu standarddw uczciwosci przyjetych przez firme Pearson.

Dziatamy uczciwie i zadajemy trudne pytania, aby mie¢ pewnos¢, ze postepowanie
zaréwno nasze, jaki stron trzecich, zktorymi wspotpracujemy, jest wrasciwe

i etyczne. Nasz Kodeks obejmuje szeroki zakres zachowan i praktyk biznesowych,
jednak nie obejmuje wszystkiego. Dlatego tez wazne jest, aby zapoznac sie

z polityka firmy Pearson lub zwrdcic sie o pomoc, gdy jest ona potrzebna.

W niektorych przypadkach lokalne przepisy i zwyczaje lub polityki
wewnetrzne moga roznic sie od postanowien naszego Kodeksu. Jeslinie
masz pewnosci, co nalezy zrobic¢, skontaktuj sie z dziatem HR, lokalnym
specjalista ds. zgodnoscilub zespotem ds. etykiizgodnosci pod adresem
ethicsandcompliance@pearson.com.

Kodeks etyki: nauka w duchu uczciwosci

Nasze obowigzki

UmoZliwianie ludziom zycia zgodnie zich wyobrazeniami oznacza, ze wszyscy jestesmy
odpowiedzialni za postepowanie w sposob uczciwy, przestrzeganie naszego Kodeksu

i podejmowanie etycznych decyzji. Oznacza to, ze musimy zabierac gtos, gdy co$ wydaje
nam sie niewtasciwe, i zadawac pytania, gdy nie jestesmy pewni, jak nalezy postapic.
Oczekuje sie rowniez od nas wspotpracy w ramach wszelkich wewnetrznych lub
zewnetrznych dochodzen lub audytéw. Dostarczanie doktadnychinformacjiizachowanie
przejrzystosciw takich sytuacjach pomaga chronic firme Pearsonirealizowac nasze
wspolne zobowigzanie do prowadzenia dziatalnosciw sposdb uczciwy.

Wszyscy mamy kluczowe znaczenie dla utrzymania kultury etycznejw firmie Pearson.
Jesdlizarzadzasz ludzmi, ponosisz wieksza odpowiedzialno$¢, poniewaz Twoje
przywodztwo wyznacza standardy dla Twojego zespotuiinnych wspdtpracownikow.
Poprzez tworzenie srodowiska, w ktdrym pracownicy czuja sie swobodnie, zadajac
pytaniaizgtaszajgc swoje obawy, zachecaszich do zabierania gtosu i przewodzisz,
wspierajac etyczne podejmowanie decyzji we wszystkich aspektach swojej dziatalnosci.

Kazdy znas uczestniczy w podejmowaniu decyzjizgodnych znaszym Kodeksem.

Jesdli dziatania nie spetniaja oczekiwan, otwarcie poruszamy kwestie budzace
watpliwosciiwspdlnie szukamy wtasciwego rozwigzania. Niekiedy moze to obejmowad
podjecie dziatan naprawczych lub, w razie koniecznosci, ponowne rozwazenie dalszego
zatrudnienia danej osoby. Jeslimasz pytania, nie wahaj sie zwrdcic¢ o pomoc.



mailto:ethicsandcompliance@pearson.com

Zabieranie gtosuizakaz
dziatan odwetowych

Uczciwos$¢ zaczyna sie od zabierania gtosu. Jesli dostrzegasz lub
podejrzewasz nieetyczne zachowanie lub naruszenie naszego Kodeksu,
polityk lub prawa, masz obowigzek zgtosi¢ swoje obawy. Zabieranie gtosu
wymaga odwagi, ale maszrézne mozliwosci, ktére pozwola Ciczuc sie
bezpiecznie podczas tego procesu. Czesto warto zacza¢ od rozmowy
zprzetozonym, ale masz tez wiele innych mozliwosci, aby zabra¢ gtos, m.in.:

o Kontaktzpartnerem biznesowym zdziatu HR

o Kontakt zdziatem ds. relacjiz pracownikamipod adresem
employeerelations@pearson.com

e Kontaktzlokalnym specjalista ds. zgodnosci

e Kontaktzdziatemds. etykiizgodnoscipod adresem
ethicsandcompliance@pearson.com

o Skorzystanie zportalu Speak Up (PearsonEthics), w ktérym mozesz zgtosi¢
swoje obawy online lub telefonicznie.

- PearsonEthics jest firma niezalezna, dostepna 24 godziny na dobe,
7 dniw tygodniu oraz oferujgca wielojezyczne wsparcie. Umozliwia
anonimowe dokonywanie zgtoszen, jesli zezwala na to lokalne prawo.

- Odwiedz strone www.PearsonEthics.com lub zadzwon pod numery
miedzynarodowe podane w witrynie internetowe;.

Zabieranie gtosu bywa trudne, ale mozemy zajac¢ sie problemami tylko wtedy,
gdy zostang nam one zgtoszone. Kazde zgtoszenie jest sprawdzane, a w razie
potrzeby przeprowadzamy dochodzenia i kontaktujemy sie zodpowiednimi
osobami. Przestrzegamy przepisdw obowigzujacych w kazdym kraju,

w ktérym prowadzimy dziatalno$¢, aby chronié prawa pracownikow
zgtaszajacych nieprawidtowosci, zachowujac jednoczes$nie maksymalna
poufnosé procesu.

Nie tolerujemy zadnych form odwetu wobec osdb, ktére w dobrej wierze
zgtaszaja swoje obawy lub uczestnicza w dochodzeniu. Jesliuwazasz,

ze jestes$ ofiarg dziatan odwetowych, zgtos to natychmiast, abysmy mogli
podja¢ odpowiednie dziatania.

Kodeks etyki: nauka w duchu uczciwosci

Podejmowanie etycznych decyzji

By¢ moze znajdziesz sie w sytuacji, w ktérej nie bedziesz mie¢ pewnosci, co nalezy

zrobi¢. Gdyby tak sie stato, zatrzymaj sie i zadaj sobie nastepujace pytanie:

.
& & &

Czy jest to wiasciwe
z politykami firmy

postepowanie?
Pearsoniprawem?

& &

swoja decyzje?

&

.

Czy zgadzam sig wzigé
odpowiedzialnos¢ za

Czy bede sie czu¢ Czy mojadecyzja Czy tadecyzjamoze
komfortowo, moze wptynaé na mie¢ negatywny
wyjasniajac te decyzje reputacje firmy wptyw naklienta
mojemu przetozonemu? Pearson? lub ucznia?

\

)

Jeslichcesz omdéwic te kwestie bardziej szczegdtowo, skontaktuj sie ze swoim
przetozonym lub zabierz gtos w dowolny sposdéb wymieniony na tej stronie.
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mailto:ethicsandcompliance@pearson.com?subject=
http://www.PearsonEthics.com

Wzajemny szacunek
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Szacunekdlainnych

Szacunek dlainnychiprofesjonalizm pozwalaja nam budowac srodowisko,

w ktérym kazdy wspodtpracownik czuje sie doceniony. Firma Pearson nie toleruje
zadnych form ztego traktowania — nie tolerujemy molestowania (seksualnego
lub innego rodzaju), dyskryminaciji, zastraszania, zngcania sig, innych form

ztego traktowania ani tworzenia wrogiej lub nieprzyjaznej atmosfery w miejscu
pracy. Szacunekiempatia w naszychrelacjach zinnymi sprawiaja, ze wszyscy

sie rozwijamy.

Oto jak torobimy:

o Traktujwszystkichzyczliwie i uprzejmie.

¢ Nauczsie rozpoznawac niewtasciwe zachowania. Jeslizauwazyszjakies$
zachowanie, ktére wydaje Ci sie niewtasciwe, natychmiast zgtos swoje obawy.

o Jedlijeste$ menedzerem, masz dodatkowy obowigzek reagowania na wszelkie
zgtoszone Ci przypadki molestowania lub niesprawiedliwego traktowania.

e Podejmujdecyzje dotyczace zatrudnienia w oparciu o kwalifikacje,
doswiadczenie, osiggnieciaiwyniki poszczegdlnych osdb — aby byty one

sprawiedliwe i nieobarczone uprzedzeniami.

_O_ Dowiedz sie wiecej o... zapobieganiu
“w > Mmolestowaniu i dyskryminacji

Molestowanie to kazde obrazliwe zachowanie
motywowane rasa, kolorem skory, religia, ptcia
(wtym ciaza), orientacja seksualng, pochodzeniem
narodowym, wiekiem, niepetnosprawnoscia,
informacjami genetycznymilub innymi cechami
indywidualnymi chronionymi przez polityke firmy
Pearson lub obowiazujgce przepisy prawa.

Molestowanie moze przybierac rézne formy
i nie musi mie¢ charakteru seksualnego.
Do przyktadéw molestowania naleza:

o Komentarze stowne (w tym grozby, zarty,
obelgilub zniewagi).

e Zachowaniazwiazane ze sferg wizualna
(w tym obrazliwe wiadomosci e-mail, SMS-y,
wyswietlane trescina ekranach komputeréow
lub zdjecia).

Kodeks etyki: nauka w duchu uczciwosci

e Zachowania o charakterze fizycznym (w tym
grozby fizyczne, niepozadane dotykanie lub
wszelkie inne dziatania, ktére moga wywotac
ukogos obawy o wtasne bezpieczenstwo).

Dyskryminacja oznacza niesprawiedliwe lub
odmienne traktowanie kogos ze wzgledu na
pewne cechy, ktére sg prawnie chronione

w miejscu pracy danego pracownika, w tym
cechy opisane powyzej. Na przyktad: odmowa
zatrudnienia kandydata ze wzgledu na to, ze jest
onznacznie starszy od pozostatych cztonkéw
zespotu, jest niezgodna zprawem i stanowi
naruszenie naszego zobowigzania do zatrudniania
najbardziej wykwalifikowanych kandydatow.

4 Wstecz o Dalej >

‘,@ Nasze

<  zobowiagzanie

Szacunek dlainnych w naszym miejscu pracy
wzmachnia nas wszystkich. Szacunek pozwala
na budowanie zaufania w naszych zespotach,
zaciesnianie wspotpracy oraz tworzenie
Srodowiska, w ktorym wszyscy moga wspolnie
osiggac sukcesy.

Jezeli czujesz brak szacunku wobec siebie
lub jestes swiadkiem niewtasciwego
zachowania, powiedz o tym wprost, jesli nie
sprawia Cito trudnosci. Mozesz tez zgtosic
to swojemu menedzerowi, dziatowi HR lub za
posrednictwem strony PearsonEthics.com.



http://PearsonEthics.com

Nasza kultura wspolnotyiszacunku

Nauka jest niezwykle wazna — mamy to szczescie, ze mozemy uczyc sie od
wszystkich pracownikdw firmy Pearson, korzystajac zich réznorodnych talentéw

i doswiadczen. Kiedy tworzymy kulture wspdlnoty i szacunku, kazdy czuje sie
docenionyiszanowany. Nasze rézne doswiadczenia zapewniaja szeroki wachlarz
perspektyw, umiejetnoscii doswiadczen, ktdre pomagaja ludziom realizowac swoje
marzenia poprzez nauke.

Oto jak torobimy:
e Zachowajotwartos$c na pomysty i wktad swoich wspdtpracownikow.

e Stuchajcie sie nawzajem i szanujcie wzajemne roznice, uznajac, ze wyjatkowe
doswiadczeniaiopinie pomagaja nam sie rozwijac.

e Zabierzgtos,jesliuwazasz, ze ktos jest traktowany lekcewazaco lub niewtasciwie.

Uczciwosé w dziataniu:
zycie zgodnie z nasza kulturg
Oto kilka dodatkowych sposobdw, dzieki ktérym mozesz promowac nasza

kulture wspdlnoty w miejscu pracy:

e Podczas burzy mézgow nad nowymi pomystamilub omawiania
problemow popros wszystkich cztonkéw zespotu o opinie.

¢ Nigdy celowo nie wykluczajinnych ze zwyktych interakcji lub rozmdw
W miejscu pracy.

e Zszacunkiem traktuj opinie, doswiadczeniaiprzekonaniainnych oséb —
nawet jeslirdznia sie one od Twoich.

e Zachowajotwartos¢ podczas interakcji. Pamietaj: jeste$my zespotem
globalnym, a jezyk moze mie¢ wptyw na wyrazanie i rozumienia tresci.

< Nasze
«  zobowigzanie

Kiedy tworzymy kulture wspadlnoty, rozwijamy sie jako zespot, w ktérym
kazdy czuje sie doceniony i zaangazowany w realizacje naszego celu.
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Zdrowie i bezpieczenstwo

Kazdy zastuguje na poczucie bezpieczenstwa. Dazymy do tego, aby nasze
miejsce pracy byto wolne od zagrozen, przemocy, broni, nielegalnych
narkotykéw i alkoholu. W miejscu pracy lub w dowolnym miejscu, w ktérym
pracujesz dla firmy Pearson, nikt nie powinien czu¢ sie zagrozony. Przestrzegamy
polityki bezpieczehstwai higieny pracy w naszych miejscach pracy i oczekujemy
takiego samego zaangazowania zawsze, gdy prowadzimy dziatalnosc¢,
niezaleznie od tego, gdzie pracujemy.

Oto jak torobimy:

o Wykazujemy znajomo$¢ obowigzujacych przepisdw i regulacji dotyczacych
bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze polityki firmy Pearson w zakresie
bezpieczenstwaihigieny pracy oraz wszelkich szczegdinych wymagan
dotyczacych miejsca pracy, np. posiadania odpowiedniego identyfikatora.

e Podczas pracy zachowujemy czujnosc¢ i nigdy nie pozostajemy pod wptywem
alkoholu ani substancji kontrolowanych.

o Nie podejmujemy agresywnych, groznych ani zastraszajacych zachowan
i pamietamy, ze na terenie obiektu Pearson nie wolno posiadac broni.

o Zgtaszajkwestie zwigzane ze zdrowiemibezpieczenstwem, zagrozenia,
akty przemocy lub urazy swojemu przetozonemu, dziatowi HR, dziatowi ds.
bezpieczenstwaihigieny pracy pod adresem healthandsafety@pearson.
comlub zespotowi ochrony pod adresem protectiveservices@pearson.com,
lub za posrednictwem strony www.PearsonEthics.com.

Kodeks etyki: nauka w duchu uczciwosci

Uczciwos$¢ w dziataniu:
ochrona naszych uczniow
Kazdy ma prawo do bezpieczenstwa w swoim srodowisku edukacyjnym.

Chronwszystkich uczniow:

e Zapewnijim bezpieczne, wspierajace i dostosowane do wieku
srodowisko edukacyjne — zarowno w klasie, jak i online.

o Kontaktuj sie ze stuzbamiratunkowymiw przypadku bezposredniego
zagrozenia zdrowia i bezpieczenstwa, w przypadku bezposredniego
zagrozenia zdrowia i bezpieczenstwa, na przyktad w nagtych
wypadkach medycznych, pozarze, zagrozeniu dla oséb lub mienia.

¢ Miej$wiadomos¢ odpowiedzialnos$ciza zapewnienie bezpieczenstwa
i ochrony wszystkim uczniom. W przypadku podejrzenia lub
domniemania naduzycia mozemy mie¢ prawny obowiazek zgtoszenia
tego faktu odpowiednim organom.

- Powiadom o tym odpowiednich menedzerdw, a takze zespdt ds.
bezpieczenstwa, ktory doradzi, czy konieczne jest zgtoszenie sprawy
do odpowiednich organéw. Pamigtaj o udokumentowaniu swoich
obaw i dziatan.

- Skontaktuj sie znami pod adresem www.PearsonEthics.com,
jesliuwazasz, ze nie podjeto odpowiednich dziatan.

‘,@»' Nasze
N zobowigzanie

Chociaz nie spodziewamy sie przemocy ani zagrozen bezpieczenstwa
w miejscu pracy, odpowiednie przygotowanie pomaga nam skutecznie
reagowac w razie ich wystagpienia. Majac odpowiednia wiedze
izachowujac czujnos¢, pomagamy zapewnic¢ wszystkim bezpieczne
srodowisko. Liczymy na to, ze zabierzesz gtos i powiadomisz nas

o wszelkich nietypowych lub budzacych niepokdjzachowaniach.


mailto:healthandsafety@pearson.com?subject=
mailto:protectiveservices@pearson.com?subject=
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Ochronaibezpieczenstwo dzieci

Zobowiazujemy sie do przestrzegania najwyzszych standardow bezpieczenstwa

i ochrony dzieci. Zdajemy sobie sprawe z naszej odpowiedzialnosciza stworzenie . oo . 0
/ yemy prewe yoor O Uczciwo$é w dziataniu:

ochronaibezpieczenstwo dzieci

bezpiecznegoiintegracyjnego srodowiska nauki dla wszystkich uzytkownikdw,
zwtaszcza dziecii osdb wymagajacych szczegdlnej troski, zardwno w $wiecie
rzeczywistym, jakiw Internecie.

W firmie Pearson bezpieczenstwo ma fundamentalne znaczenie dla
Oto jak to robimy: wszystkich naszych dziatan. StworzyliSmy kulture bezpieczenstwa,
w ramach ktérej chronimy dzieci, mtodziezi osoby doroste wymagajace
szczegolnej troski. Stosujemy miedzy innymi nastepujace praktyki
w zakresie ochrony:

o Przestrzegamy wszystkich obowiazujgcych przepiséw dotyczacych ochrony
dzieci orazwewnetrznych protokotéw majacych na celu zapobieganie
wykorzystywaniu i krzywdzeniu dzieci.

¢ Niewolno udostepnia¢ danych osobowych, zdje¢ ani tresci
dotyczacych uczniow — zwtaszcza nieletnich — bez odpowiedniej
zgody i wyraznego uzasadnienia biznesowego.

¢ Nalezy pamietad, ze nasze platformy zostaty zaprojektowane
zmyslg o bezpieczenstwie i zawieraja tresci dostosowane do wieku
uzytkownikdéw, mechanizmy ochrony prywatnosci oraz systemy zgtaszania
nieprawidtowosci. o Nalezy unikac kontaktowania sig zuczniami za posrednictwem
osobistych kont w mediach spotecznosciowych, niezatwierdzonych

« Przeprowadzamy wszystkie wymagane kontrole przed zatrudnieniem platform lub osobistych adreséw e-mail lub numeroéw telefondw.

i szkolenia zzakresu praktyk bezpieczenstwa.

o Jeslizauwazyszlub podejrzewasz jakiekolwiek zagrozenie
bezpieczenstwa — w Internecie lub poza nim — zgto$ to natychmiast
za posrednictwem strony PearsonEthics.com lub piszac na adres
protectiveservices@pearson.com.

o Tworzymy kulture bezpieczenstwa, w ktérej kazdy jest traktowany
zszacunkiemi czuje sie swobodnie, informujac o swoich obawach,
aby zapewni¢ bezpieczna przestrzen edukacyjna.

, Traktujac bezpieczenstwo jako priorytet, chronimy zaufanie, jakim obdarzyli
‘l‘ v l i nas uczniowie, rodziny i nauczyciele na catym swiecie.
k

‘,@»‘ Nasze
N zobowigzanie

Zapewnienie bezpieczenstwa jest obowiazkiem kazdego znas

i stanowi podstawe naszej pracy w firmie Pearson. Niezaleznie od tego,
czy tworzymy tresci, wspieramy uczniow, czy angazujemy sie w dziatania
online, zawsze musimy stawiac na pierwszym miejscu bezpieczenstwo

i dobro dzieci oraz os6b wymagajacych szczegolnej troski.
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Nasz pozytywny wptyw
na spoteczenstwo

Witasciwe postepowanie nie tylko pomaga naszej firmie, ale takze otaczajagcemu
nas $wiatu — dzieki temu mozemy ksztattowac pozytywna przysztosc¢ dla
wszystkich naszychinteresariuszy, od klientdw, ucznidw i szerszej spotecznosci
po naszych pracownikdw, partneréw biznesowychiinwestoréw. Wywiazujemy
sie ztego zobowigzania poprzez przestrzeganie przepisdw dotyczacych ochrony
Srodowiskaiprawa pracy, ktére maja zastosowanie do naszej dziatalnosci.

Oto jak torobimy:

e Szanujprawa cztowieka wszystkich interesariuszy, w tym ucznidw, rodzicow,
pracownikéw i kontrahentéw, nauczycieliiinnych pedagogdw, klientéw,
partnerdw biznesowych, dostawcoéw i szerszej spotecznosci.

e Zapoznajsie zOswiadczeniem firmy Pearson dotyczacym praw cztowieka.

o Wszelkie podejrzenialub dowody naruszenia praw cztowieka w ramach naszej
dziatalnoscilub dziatalnoscinaszych partneréw biznesowych nalezy zgtaszac
za posrednictwem strony PearsonEthics.com lub do zespotu ds. etyki

izgodnoscizprzepisami pod adresem ethicsandcompliance@pearson.com.

e Starajsie minimalizowac¢ wptyw firmy Pearson na srodowisko poprzez
ograniczanie ilosci odpaddw, oszczedzanie energiii stosowanie
zréwnowazonych rozwigzan.

o Wspdtpracujz partnerami biznesowymiidostawcami, ktérzy podzielaja
zaangazowanie firmy Pearson na rzecz zapewnienia bezpieczenstwa,
zdrowia i odpowiednich warunkdw pracy.

|
. ~ Dowiedz sie wiecejo... naszym
' Zaangazowaniuw przestrzeganie
praw cztowieka
Firma Pearson przestrzega wszystkich praw cztowieka i co roku
aktualizuje swoje publiczne zobowigzanie do poszanowania
i przestrzegania brytyjskiej ustawy o wspoétczesnym niewolnictwie,
atakze odpowiednich przepiséw obowiazujacych w krajach, w ktérych
prowadzi dziatalnoscé.
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S<r1 Nasze
: zobowiagzanie

q
Drobne dziatania podejmowane dzisiaj majg ogromny wptyw na
Swiat jutra. Dzieki dbatosci o planete, przestrzeganiu wszystkich
odpowiednich przepiséw i regulacji oraz promowaniu sprawiedliwych
warunkoéw pracy pomagamy przysztym pokoleniom ucznidow w rozwoju
i osiggnieciu sukcesu.

o
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Postepujemy etycznie
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Przeciwdziatanie przekupstwu

| korupcji

Sposdb prowadzenia przez nas dziatalnosci odzwierciedla nasza tozsamos¢ jako
firmy. Przekupstwo i korupcja sa nielegalne i nieetyczne i nie moga mie¢ miejsca
w firmie Pearson. Od wszystkich pracownikéw firmy Pearsoninaszych partneréow
biznesowych oczekujemy postepowania zgodnego zzasadami etyki oraz
przestrzegania przepisdw dotyczacych przeciwdziatania przekupstwu i korupciji.

Oto jak to robimy:

¢ W zadnymwypadku nie zabiegaj o tapdwki aniich nie przyjmuj.
o Nie oferuj, nie przekazuj ani nie przyjmuj zadnych warto$ciowych
przedmiotdéw w celu wywarcia wptywu na decyzje biznesowa.

o Doktadnieirzetelnie rejestruj wszystkie ptatnosciitransakcje zgodnie
znaszg polityka i procedurami oraz nigdy nie ukrywaj ani nie zatajaj

zadnych ptatnosci.

o Nigdy nie ryzykuj swojego wtasnego dobrostanu, zdrowia ani bezpieczenstwa.

- Jeslipojawia sig presja, aby przekazac tapdwke lub utatwiajaca ptatnosé
iuwazasz, ze Twoje bezpieczenstwo jest zagrozone, nalezy dokonac
ptatnosci, podjac srodki zapewniajace bezpieczenstwo, a nastepnie
niezwtocznie zgtosi¢ to na adres protectiveservices@pearson.com

i poinformowac swojego menedzera.

- Jedlijestes menedzerem, Twoim obowigzkiem jest
poinformowanie zespotu ochrony, zgtoszenie zdarzenia na adres
ethicsandcompliance@pearson.comijego udokumentowanie.

|
N v

: Q _ Dowiedz sie wiecej o... przekupstwie i korupcji

Przekupstwo ma miejsce, gdy ktos oferuje,
przekazuje, prosi o lub przyjmuje cos
wartosciowego (bezposrednio lub posrednio)
w celu nieuczciwego uzyskania lub utrzymania
przewagi biznesowej. Przekupstwo moze mie¢
miejsce wszedzie i moze dotyczy¢ kazdego —
w tym zagranicznych i krajowych urzednikéw
panstwowych lub pracownikéw i agentéw
instytucji sektora publicznego i prywatnego.
Aby uzyskac wiecejinformacjina temat

Kodeks etyki: nauka w duchu uczciwosci

wspotpracy z urzednikami panstwowymi, zapoznaj
sie zrozdziatem Wspotpraca ze stronami trzecimi
tego Kodeksu, a takze z Polityka firmy Pearson
przeciwdziatania przekupstwu i korupcji.

Korupcja to naduzywanie nadanejwtadzy dla
osiggniecia prywatnych korzysci. Korupcja
obejmuje miedzy innymi przekupstwo,
wymuszenia, nepotyzm, pranie brudnych
pieniedzy i oszustwa.

4 Wstecz @ Dalej >

{g' Nasze
«  zobowigzanie

Przekupstwo i korupcja sa niedopuszczalne.
Zdobywamy klientow dzieki wytezonej pracy

i uczciwosci, a nie poprzez wykorzystywanie
nieuczciwych przewag. Jesli kiedykolwiek
znajdziesz sie w sytuacji budzacejwatpliwosci,
skontaktuj sie zzespotem ds. etykiizgodnosci.
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Zapobieganie oszustwom

Wszystko, co robimy, opiera sie na uczciwosci. Wszelkie formy oszustw
podwazaja zaufanie, ktdre staramy sie budowac. Sa takze niezgodne z prawem.
W firmie Pearson nie ma miejsca na zadne nieuczciwe praktyki. Wszyscy
jestesmy odpowiedzialni za reprezentowanie firmy Pearsonidziatanie w jej
interesie, musimy zatem zwracac uwage na wszelkie potencjalne oznaki
oszustwa w naszej dziatalnosci.

Oto jak torobimy:

e Zwracajuwage naszczegodty ireagujna podejrzane lub nietypowe transakcje
finansowe lub prosby.

e Weryfikuj ptatnoscii dokumentacje uzupetniajaca.

e Zwracajuwage na nietypowe instrukcje dotyczace ptatnosci, nieprawidtowa
dokumentacje lub prosby o pominiecie kontroli finansowych lub proceséw
zatwierdzania — wszystko to moze by¢ sygnatem ostrzegawczym
potencjalnego oszustwa.

e Zadbajo obstuge poszczegdlnych etapdw transakcji finansowej przezrdzne
osoby, aby zapobiec btedom lub oszustwom.

o Wszelkie podejrzenia oszustwa nalezy natychmiast zgtaszac¢ na stronie
www.PearsonEthics.com.

_O_ Dowiedz sige wigcej o... niepowodzeniach

- w zapobleganlu oszustwom

Na catym swiecie obowiazuje wiele przepiséw, ktére wymagaja od
firmy Pearson podjecia dziatan zapobiegajacych oszustwom. Wszyscy
jeste$my odpowiedzialni za zgtaszanie przypadkow oszustw — zarowno
tych wiekszych, jak i mniejszych — popetnianych w firmie Pearson lub
zjejudziatem, ktérych jestesmy swiadkamilub ktore podejrzewamy.
Obejmuje to rdwniez zgtaszanie wszelkich podejrzen, ze ktos w firmie
Pearson dopuszcza sie oszustwa, aby przyniesc korzyscé firmie Pearson
i/lub wyrzadzi¢ szkode stronie trzeciej.
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‘,@ Nasze

N zobowigzanie

Zapobieganie oszustwom przyczynia sie do ochrony firmy Pearson oraz
zaufania, jakim darza nas klienci, uczniowie i opinia publiczna. Wszyscy
odgrywamy kluczowa role w zapobieganiu oszustwom, dlatego musimy
zachowac czujnosc i postepowac uczciwie.

o
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Prezentyigoscinnosc

Wymiana prezentéw i okazywanie goscinnos$ci moze wzmocni¢ nasze relacje
biznesowe, ale wazne jest, aby robic to we wtasciwy sposdb. Prezenty i gesty
goscinnosci musza by¢ zgodne zaréwno z odpowiednimi przepisami prawa
iregulacjami, jak i naszymi politykami. Kluczowe znaczenie marozsadna ocena
sytuacjii unikanie wszelkich dziatan, ktére moga wydawac sie przesadne lub
nieodpowiednie lub moga by¢ postrzegane jako przekupstwo.

Uczciwosc¢ w dziataniu: umiejetnosc
doboru odpowiednich prezentow

Do prezentdw mozna zaliczy¢ wszystko, co ma wartos$¢, a co zostato
Oto jak to robimy: podarowane lub otrzymane bez zaptaty lub wymiany towardéw lub ustug.
Niektore symboliczne, zwyczajowe gesty uprzejmosciw biznesie sg
dopuszczalne, ale pewne sytuacje powoduja przekroczenie granicy.
Oto kilka znakdw, ze prezent lub oferta rozrywki sa niewtasciwe:

e Moznawymieniac sie prezentamiiofertamirozrywkowymi, ktére sa
rozsadne, sporadyczne, proporcjonalne izgodne z Polityka firmy Pearson

dotyczaca prezentdw i goscinnosci, lokalnymi przepisami oraz praktykami
biznesowymi firmy lub kraju odbiorcy. o Nie stuzgzadnemu uzasadnionemu celowi biznesowemu, takiemu

e Nigdy nie wreczaj ani nie przyjmuj gotowki lub jej odpowiednikdw (w tym kart el sl IS e el ST g | FOE e

podarunkowych) jako prezentu. o Stanowia naruszenie prawa lub polityki firmy Pearson.

o Unikaj prezentéw lub gestow goscinnosci, ktdre sg niewtasciwe lub moga » Sgprzesadzone pod wzgledem wartosci, rodzaju lub czestotliwosci.
stawiac firme Pearson w ztym swietle. « Wiaza sie zoczekiwaniem czego$ w zamian (tzw. quid pro quo).

e W przypadku wszelkich prezentdw lub gestéw goscinnosci skierowanych do o ' ) . o . .
urzednikéw panstwowych uzyskaj wezesniej odpowiednie zgody. Pamigtaj - urzednicy panstwowi moga byc roznie definiowani

w zaleznosci od jurysdykcji. Urzednikami panstwowymimoga byc¢:

¢ Nauczyciele, profesorowie lub administratorzy publicznych szkt
wyzszych lub uniwersytetow.

o Ministrowie edukacijilub decydenciw agencjach rzadowych.

e Pracownicy odpowiedzialniza zakupy i zamdwienia publiczne
w agencjach rzadowych.

o Kazda osoba zdefiniowana jako urzednik panstwowy w naszej
Polityce przeciwdziataniaprzekupstwu i korupcji (ABC).

‘.@ Nasze

N zobowiagzanie

Prezenty i gesty goscinnosci, ktérymi sie wymieniamy, maja wptyw na
wizerunek firmy Pearson i nasza reputacje. Budowanie mocnych relacji
jest wazne, ale nigdy nie powinno odbywac sie kosztem etycznego
postepowania. Jeslinie masz pewnosci, czy wreczenie lub przyjecie
prezentu jest wtasciwe, skontaktuj sie zzespotem ds. etykiizgodnosci.
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Konkurencjaiuczciwe postepowanie

Zawsze konkurujemy uczciwie i sprawiedliwie. Nieuczciwe praktyki biznesowe,
takie jak ustalanie cenlub tajne porozumienia z konkurentami, nie tylko szkodzg
naszym klientom i uczniom — moga réwniez zaszkodzi¢ reputacji firmy Pearson
i prowadzi¢ do powaznych konsekwencji prawnych, potencjalnych sankgc;ji
karnychiutraty klientow.

Otojak to robimy:

e Dowiedzsie,jak rozpoznac¢ konkurentéw firmy Pearson — i co zrobié w przypadku
jakichkolwiek obaw dotyczacych konkurenta lub jego postepowania.

e Zachowajostroznos$¢ podczas rozmdw z konkurentamilub potencjalnymi
konkurentami. Nawet zwykte rozmowy moga sprawiac¢ wrazenie
nieuczciwych transakcjilub umow.

o Unikaj dyskusji, porozumien lub nieformalnych ustalen z konkurentami
dotyczacych wszelkich kwestii zwigzanych z prowadzeniem
naszej dziatalnosci.

e Zawsze opisujustugi firmy Pearson w sposéb doktadnyizgodny z prawda.

o Nigdy nie zbierajinformaciji o konkurencji przy uzyciu fatszywych danych,
oszustwa lub innych nieetycznych srodkdw.

e Zachowajostroznos¢, uczestniczac w targach, wydarzeniach branzowych
i spotkaniach, naktérych obecnibeda konkurenci, i postaraj sie uzyskac
program wydarzenia z wyprzedzeniem.

- Jeslirozmowa schodzi na tematy lub informacje wrazliwe zhandlowego
punktu widzenia, wyraz swoj sprzeciw (zwtaszcza jesli sporzadzany jest
protokdt), wycofaj sie z sytuacjii poinformuj o tym swojego przetozonego
lub lokalnego specjaliste ds. zgodnosci.
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O Uczciwo$é w dziataniu:

uczciwa konkurencja

Konkurujemy uczciwie i nigdy nie wdajemy sie w dyskusje ani nie
zawieramy porozumien z konkurentami odnosnie do:

e Cennika, ofert lub praktyk przetargowych

e Prob kontrolowania ceny odsprzedazy przezklienta

e Kosztow, poziomdw produkcji lub warunkéw sprzedazy
o Udziatédw w rynku lub list klientédw

o Terminéw niezapowiedzianych premier produktow lub kampanii
marketingowych

o Podziatu klientow, rynkéw lub terytoriow

o Praktykrekrutacyjnychlub porozumien zakazujacych
przejmowania pracownikow

Poniewaz jest to ztozony obszar prawa, w razie jakichkolwiek pytan
nalezy skontaktowac sie zlokalnym specjalista ds. zgodnoscilub
partnerem biznesowym dziatu prawnego firmy Pearson.

‘.®>‘ Nasze
N zobowigzanie

Nasze innowacje i uczciwos¢ sa motorem naszego sukcesu, a sukcesy
biznesowe osiggamy dzieki naszym osiggnieciom. Uczciwa konkurencja
sprawia, ze jeste$my bardziej konkurencyjni, chroni nasze praktyki
biznesowe i pozwala nam zawsze stawiac naszych klientow i uczniéw

na pierwszym miejscu.

o




Konflikt interesow

Podejmujemy decyzje w oparciu o to, co jest najlepsze dla catej firmy Pearson.
Konfliktinteresow wystepuje, gdy relacje osobiste i/lub interesy zewnetrzne
koliduja lub wydaja sie kolidowac z naszymi obowigzkami wobec firmy Pearson.
Nawet pozory konfliktu moga zaszkodzi¢ naszej reputacji jako podmiotu
godnego zaufania, zwtaszcza jeslinie zostana ujawnione.

Otojak to robimy:

¢ Nauczsie rozpoznawac wszelkie konflikty lub wrazenia konfliktéw,
ktére moga wptynac na Twoje decyzje lub zdolnosé do wykonywania pracy
najlepiej, jak potrafisz.

o Ujawniaj wszelkie potencjalne konflikty intereséw, w tym zatrudnienie poza
firma, za posrednictwem witryny Konflikty interesow, niezaleznie od tego,
czy zostaty one wczesniej ujawnione Twojemu menedzerowi lub dziatowi HR.

o Jedlinie masz pewnosci, czy dana sytuacja stanowi konflikt intereséw,
zgtos ja w ramach procedury ujawniania konfliktéw interesow.

- Mozeszréwniez skontaktowac sie zzespotem ds. etykiizgodnosci pod
adresem ethicsandcompliance@pearson.com, jesli nie masz pewnosci,
czy dana sytuacja moze stanowic¢ konflikt intereséw.

e Postepujzgodnie zPolityka firmy Pearson dotyczaca konfliktu
interesow i zapoznaj sie zréznymi sytuacjami, w ktérych moze dojsé do
konfliktu interesdw.

‘,@»' Nasze

«  zobowigzanie

Uczciwos$cé i przejrzystos¢ maja kluczowe znaczenie dla zachowania
zaufania. Ujawnianie konfliktéw interesdw nie oznacza, ze nie mozemy
wykorzystywac pojawiajacych sie mozliwosci. Oznacza natomiast,

ze mozemy z wyprzedzeniem przystapi¢ do poszukiwania sprawiedliwego
rozwiagzania konfliktu, satysfakcjonujacego dla wszystkich stron — bez
narazania firmy Pearson naryzyko.

Kodeks etyki: nauka w duchu uczciwosci
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_O_ Dowiedz sig¢ wiecej o... rodzajach

= konfliktow

Rzeczywiste, potencjalne i pozorne konflikty moga zaszkodzi¢ reputaciji
firmy Pearson, narazi¢ ja na potencjalne dziatania prawne i wptynac na
nasza zdolnosc¢ do utrzymania lub pozyskiwania nowych klientow.

o Rzeczywisty konflikt ma miejsce, gdy istnieje rzeczywisty
i faktyczny konflikt intereséw.

¢ Potencjalny konflikt dotyczy sytuacji, ktéra moze w przysztosci
spowodowac konflikt interesdow.

o Pozorny konflikt to sytuacja, ktéra moze sprawiac wrazenie
konfliktu, nawet jeslinim nie jest.

Chociaz nie da sie opisac wszystkich potencjalnych konfliktow
intereséw, wazne jest, aby zdawac sobie sprawe z sytuacji, w ktorych
moga one wystapi¢ — na przyktad w przypadku okazji biznesowych,
relacji osobistych, zatrudnienia poza firma lub sytuaciji, w ktérych cztonek
rodziny (nawet daleki) przystepuje do jednego z naszych egzamindow

lub kwalifikacji. Dlatego tez obowigzkowe jest ujawnienie kazdego
potencjalnego konfliktu intereséw. Wiecejinformacjii przyktadow
znajdziesz w naszej Polityce dotyczacej konfliktow intereséw.

Czymjestistotnarelacja?

Istotna relacja obejmuje matzonkdéw, partneréw zyciowych, osoby
pozostajgce w zwiazku lub cztonkdw rodziny (w tym rodzicow, dzieci,
rodzenstwo, tesciéw lub inne osoby mieszkajace w tym samym
gospodarstwie domowym). Nalezy pamietac, ze czasamiinteresy
0sob, zktorymitacza nasistotne relacje, rowniez moga powodowac
konflikty interesow.

Jesliznajdujesz sie w sytuaciji konfliktu intereséw lub potencjalnego
konfliktu interesdw, pamietaj, aby natychmiast to ujawni¢. Mozesz
ujawni¢ potencjalny konflikt, odwiedzajac witryne Konflikt interesow

i klikajac pozycje ,Ujawnij konflikt intereséw”. Im szybciej dowiemy

sie o potencjalnych konfliktach, tym szybciej bedziemy mogli podjac
wspolne dziatania w celu ich rozwiazania. Wiecej przyktaddw i informaciji
mozna znalez¢ w naszej Polityce dotyczacej konfliktow intereséw lub

w lokalnych politykach firmy Pearson.

o
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Prywatnosc danych

Powierzono nam dane osobowe wielu oséb i traktujemy te odpowiedzialno$é
bardzo powaznie. Dane osobowe to wszelkie informacje, ktére mozna powigzac
zkonkretng osoba lub ktére moga pomadc w jejidentyfikacji. Mamy dostep do
danych osobowych naszych wspdtpracownikéw i partneréw biznesowych,
atakze naszych uczniodw, rodzicéw i opiekundw, klientdw oraz uzytkownikow
witryny internetowej i aplikacji. Z nalezyta starannoscia obchodzimy sie zdanymi
osobowymi, przestrzegajac przepiséw, regulacjii polityk regulujacych sposéb
ich gromadzenia, wykorzystywania i udostepniania.

Oto jak torobimy:

o Pamietaj, ze dane osobowe musza by¢ przetwarzane zgodnie z prawem,
w sposob uczciwy i przejrzysty.

e Gromadzlub generujdane osobowe wytgcznie w okreslonych,
jasno zdefiniowanychiuzasadnionych celach.

e Ograniczwykorzystywane przez nas dane osobowe do tych, ktére sag
niezbedne do realizacji tych uzasadnionych celow.

e Dbajo doktadnos¢iaktualnos$¢ danych osobowych oraz, w miare
mozliwosci, zapewnij osobom fizycznym mozliwos$é bezposredniego
zarzgdzania ich danymi osobowymi.

o Przechowujdane osobowe tylko tak dtugo, jak jest to konieczne.

e Stosujrygorystyczne srodki bezpieczenstwa, aby chroni¢ powierzone nam
dane osobowe przed bezprawnym lub nieautoryzowanym dostepem.

e Bierzeszodpowiedzialno$¢ za to, co robimy zdanymi osobowymi,
ktére nam powierzono.

o W przypadku pytan dotyczacych ochrony danych osobowych zwréé
sie o pomoc do swojego menedzera, biura ds. ochrony prywatnosci,
partnera biznesowego ds. prawnych firmy Pearson lub lokalnego specjalisty
ds.zgodnosci.
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‘.@ Nasze
N zobowigzanie

Zaufanie jest kluczowe dla wszystkich naszych dziatan. Odpowiedzialnie
obchodzimy sie zdanymi osobowymiiprzestrzegamy przepisow
dotyczacychich prywatnosci, aby chronic¢ osoby, ktorym stuzymy,

oraz dotrzymywac naszego zobowiazania do przejrzystosci. Jesli osoby
fizyczne maja pytania lub watpliwosci dotyczace swoich danych, moga
skontaktowac sie z biurem ds. ochrony prywatnosci firmy Pearson,

aby lepiej poznac nasze zasady i procedury oraz skorzystac z praw
przystugujacych imw zwiazku zich danymi osobowymi.

Niektore z naszych jednostek biznesowych przetwarzajg dane ucznidw,
ktore sg danymi osobowymi dziecilub mtodziezy uczeszczajgcych

do szkotroznego typu. Informacije te nalezy traktowac ze szczegolna
ostroznoscia, aby chroni¢ naszych uczniow.

Jeslipodejrzewasz, ze dane osobowe zostaty niewtasciwie wykorzystane,
ujawnione lub uzyskano do nich dostep, zgtos to natychmiast do Centrum
Operacji Bezpieczenstwa firmy Pearson pod adresem soc@pearson.com.

o
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Nasze tresciiwtasnosc
intelektualna

Nasza wtasnos¢ intelektualna (IP) i tresci stanowia jedne znaszych najcenniejszych
aktywow. Szanujemy patenty, znaki towarowe, prawa autorskie, informacje
zastrzezone i tajemnice handlowe zaréwno wewnetrzne, w ramach firmy Pearson,
jakiwe wspotpracy z partnerami biznesowymi orazinnymi stronami trzecimi.
Nieuprawnione wykorzystanie lub rozpowszechnianie wtasnosciintelektualnej —
zaréwno naszej, jak i innych podmiotédw — moze prowadzi¢ do strat finansowych,
utraty reputacjii konsekwencji prawnych.

Wszyscy jestesSmy odpowiedzialni za wtasciwe wykorzystywanie wtasnosci
intelektualnejijej ochrone w naszych produktachiustugach, poczawszy od
naszych e-bookdw i aplikacji, a skoficzywszy na naszych ksigzkachiplatformach
technologicznych. Musimy odpowiednio przechowywac irozpowszechnia¢ nasza
wtasnos¢ intelektualna, aby uniknaé nieuprawnionego dostepu lub ujawnienia.

Oto jak torobimy:

o Korzystaj wytacznie zoprogramowania, ktore jest nasza wtasnoscia lub
ktdre zostato odpowiednio licencjonowane i jest zgodne z nasza Polityka
dotyczaca oprogramowania open source (OSS).

o Oznaczajwszystkie tresci firmy Pearson odpowiednimiinformacjami
dotyczacymiwtasnosciintelektualnej (prawa autorskie, patenty,
znaki towarowe itp.), przypisaniamiiklauzulamiinformacyjnymi.

e Szanujprawa witasnosciintelektualnejinnych oséb, uzyskujac niezbedne
zezwolenia przed wykorzystaniem cudzych aktywdw i przestrzegajac
tych zezwolen oraz wszelkich obowiazujacych licencji przez caty cykl
zycia produktu.

e Chrontresciiinne elementy wtasnosciintelektualnej firmy Pearson
przed nieuprawnionym wykorzystaniem, piractwem lub niewtasciwym
rozpowszechnianiem oraz niezwtocznie zgtaszaj podejrzenia piractwa
iinne formy naruszenia oraz niewtasciwego wykorzystania wtasnosci
intelektualnej firmy Pearson.

Uczciwos¢ w dziataniu:
wykorzystanie sztucznej inteligenc;ji

Narzedzia sztucznejinteligenciji (,Al”) i aplikacje w chmurze sa przydatne,
ale nalezy réwniez wzig¢ pod uwage potencjalne ryzyko. Przed uzyciem
jakiegokolwiek narzedzia Aljako pomocy w pracy upewnij sig, ze
przestrzegasz Wytycznych prawnych dotyczacych generatywnej
sztucznejinteligencjii korzystasz wytacznie z zatwierdzonych narzedzi
Al. Odpowiedzialne wykorzystanie sztucznej inteligencji pomaga chroni¢
aktywa iinformacje firmy Pearson przed potencjalnymizagrozeniami.
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Nasze
N, zobowiagzanie

Chronimy nasze tresciiinne elementy wtasnosciintelektualnej, aby nie
stracic zaufania, jakim obdarzyli nas inni, w tym nasi autorzy i klienci.
Zastagpienie sprzedazy naszych oryginalnych produktdéw przez pirackie
wersje szkodzi naszym uczniomiklientom. Poszanowanie i ochrona naszej
wtasnosciintelektualnej pomaga realizowac zobowigzanie firmy Pearson
doinnowacyjnosciiuczciwosci.

o
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JakoscC idostepnosc tresci

Najwazniejsi dla nas sg nasiklienciiuczniowie. Zalezy nam na dostarczaniu tresci
wysokiejjakosci, przydatnychitatwo dostepnych dla odbiorcéw na catym
Swiecie — od tego zalezy utrzymanie ich zaufania. Przestrzegamy najwyzszych
standarddw jakosci, co znajduje odzwierciedlenie w naszych Globalnych
standardach jakoscii Globalnych ramach polityki dostepnosci.

Oto jak torobimy:

o Dostosowujemy nasze praktyki dotyczace tworzenia tresci do Globalnych
standarddw jakoscii Globalnych ram polityki dostepnosci we wszystkim,
co tworzymy.

o Jeslimaszjakiekolwiek pytania dotyczace naszych Globalnych standardéw
jakoscilub sposobuich stosowania, skontaktuj sie ze swoim menedzerem
lub lokalnym przedstawicielem ds. standardow jakosci. Jeslijestes
partnerem biznesowym zajmujacym sie trescia lub redakcja, skontaktuj sie
zkierownikiem projektu.

e Postepujuczciwie i bierz odpowiedzialno$¢ za wywieranie wymiernego
wptywu podczas tworzenia opartych na dowodach, zorientowanych na
klienta produktoéw, rozwiazan i ustug edukacyjnych.

e Pamietaj o dostepnoscina kazdym etapie cyklu zycia produktu, zwtaszcza
podczas opracowywania nowych i innowacyjnych pomystéw edukacyjnych.

_O_ Dowiedz sig¢ wiecejo... Globalnych ramach
' polityki dostepnoscifirmy Pearson

Stosowanie wysokich standardéw jakoscii dostepnoscinaszych
tresci pozwala nam pomagac osobom o réznym pochodzeniu

i umiejetnosciach w osiaganiu sukcesow. W ramach wsparcia
globalnej odpowiedzialnosci firmy Pearson wobec wszystkich uczniow
zobowigzujemy sie do dostarczania produktow, ustug i rozwiazan
dostepnych dla wszystkich uzytkownikéw, w tym uzytkownikdw
zniepetnosprawnosciami.
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1 Nasze
N, zobowiagzanie

Kazdego dnia ludzie obdarzaja firme Pearson zaufaniem, oczekujac od
niej angazujacych, celowych rozwigzan w zakresie naukii oceny, ktore
pomagaja osiagnac pozadane przez nich pozytywne wyniki. Dzigki
wspolnym wysitkom na rzecz utrzymania wysokiej jakoscii dostepnosci
tworzonych przez nas tresci nieprzerwanie zdobywamy zaufanie klientow
iuczniow na catym swiecie.

o
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Aktywa firmowe

Narzedzia i zasoby, z ktorych korzystamy kazdego dnia, maja kluczowe znaczenie

dla sukcesu firmy Pearson. Aktywa firmy Pearson obejmujg wszystko, co do

niej nalezy — w tym sprzet, nieruchomosci, informacje i systemy. Wszyscy
przyczyniamy sie do sprawnego funkcjonowania naszej firmy, a odpowiedzialne
korzystanie zjej aktywdw pomaga zapobiegad narazaniu firmy Pearson na
zagrozenia bezpieczenstwa, naruszenia poufnoscilub inne konsekwencje.

Oto jak torobimy:

o Wykorzystujaktywa firmy Pearson przede wszystkim w celach biznesowych
— ichwykorzystanie do celéw prywatnych powinno by¢ bardzo ograniczone

iw zadnym wypadku nie moze kolidowac z Twoimi obowigzkami stuzbowymi.

e Zabezpieczwszystkie urzadzenia zawierajgce informacje poufne lub
urzadzenia tgczace sie z systemami firmy Pearson.

o Nigdy nie uzywaj systemow firmy Pearson do przechowywania,
tworzenia ani udostepniania niewtasciwych, niezgodnych z prawem lub
obrazliwych materiatow.

e Zabierz gtos, jeslimaszjakiekolwiek obawy dotyczace zagrozen
bezpieczenstwa lub niewtasciwego wykorzystania aktywow firmy Pearson.

e Pamietaj, ze firma Pearson jest wtascicielem sprzetu, poczty elektroniczne;j,
aplikacji Teams i systemow komunikacyjnych oraz moze monitorowacd
ich uzytkowanie orazruch sieciowy (z zastrzezeniem przepiséw prawa
lokalnego) w celu ochrony systemdw i danych firmy oraz zapewnieniaich
wiasciwego wykorzystania.
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Uczciwos¢ w dziataniu: odpowiedzialne
korzystanie znaszych zasobow
technologicznych

Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za rozwazne korzystanie zinformaciji
firmowych, urzadzen elektronicznychizasobdw sieciowych.

Oto kilka kwestii, o ktérych nalezy pamietac podczas korzystania
zinformacjii aktywow firmy Pearson:

o Uzywajsilnych, niepowtarzalnych haset iregularnie je aktualizuj.
e Pracujac zdalnie, tacz sie tylko z bezpiecznymi sieciami.

e Zachowaj czujnosé¢ w przypadku podejrzanych wiadomosci e-mail
lub innych form komunikacji — zgtaszaj je i usuwaj natychmiast.

o Do wykonywaniazadan dla firmy Pearson uzywaj wytacznie
systemow i urzadzen przez nig zatwierdzonych.

¢ Nigdy nie udostepniaj danych logowania ani nie pokazujich
innym osobom.

Wiecejinformacji na temat naszej polityki bezpieczenstwa informacji
mozna znalez¢ w Zasadach postepowania dotyczacych systemow
informatycznych firmy Pearson oraz w sekcji Cyberbezpieczenstwo
w Centrum.

‘.@ Nasze
N zobowigzanie

Informacje i aktywa firmy Pearson stanowig site napedowa naszej pracy,
pomagaja nam stuzy¢ naszym klientom i uczniom oraz przyczyniaja sie
do naszego sukcesu. Uzywajac ich odpowiedzialnie, chronimy nasza
dziatalnosc izapewniamy firmie Pearson mozliwosc¢ dalszego rozwoju.

o




Informacje poufne

W ramach naszej pracy w firmie Pearson mozemy mie¢ dostep do informacji
poufnych dotyczacych naszej dziatalnosci oraz stron trzecich, zktérymi
wspotpracujemy. Zabezpieczenie tychinformacjijest kluczowe, ana nas
wszystkich spoczywa odpowiedzialno$c¢ za wspieranie sukcesu firmy Pearson,
jej przewagi konkurencyjnej orazrelacji opartych na zaufaniu.

Oto jak torobimy:

e Umieszrozpoznawac informacje poufne i postepowac z nimi zgodnie
zpolityka firmy Pearson, zobowigzaniami zawartymi w dokumentach
umownych podpisanych w zwigzku z praca dla firmy Pearson lub umowami
handlowymi, a takze wszelkimi wymogamiregulacyjnymi.

e Oznaczajinformacje poufne w odpowiedni sposdb, aby wskazad, wjaki
sposob nalezy je przetwarzac, udostepniaciusuwac.

e Zachowajostrozno$¢ podczas omawiania lub udostepniania informaciji
poufnych — udostepniaj je wytacznie osobom, ktére musza je znac,
i po uzyskaniu odpowiednich uprawnien.

o Korzystajzinformacji poufnychiuzyskujdo nich dostep tylko wtedy, gdy jest
to konieczne do wykonywania Twojej pracy.

e Zabezpieczajinformacje poufne, niezaleznie od tego, czy jestes w biurze,
wdomu, czy w podrézy.

N

) ~ Dowiedzssie wiecejo...informacjach
D poufnych

Informacje poufne to informacje dotyczace firmy Pearson lub
jednego znaszych partneréw biznesowych, ktdre nie zostaty jeszcze
udostepnione publicznie. Przyktady informacji poufnych obejmuja
nasze plany marketingowe, informacje objete zakazem ujawniania

w zwigzku z postepowaniem sgdowym oraz informacje majace

wptyw narynek (takie jak zmiany na stanowiskach kierowniczych lub
prognozy dotyczace zyskow). Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za
bezpieczenstwo informacji poufnychinieudostepnianie ich poza firma
Pearson bezzezwolenia.
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<1 Nasze
N zobowiagzanie

Ochronainformacji poufnych jest elementem naszego zaangazowania na
rzecz sukcesuiuczciwosci firmy Pearson. Odpowiedzialne obchodzenie
sie zinformacjami poufnymi pozwala nam wzmacniac relacje, utrzymywac
zaufanie klientow i partneréw biznesowych oraz dbac o reputacije
organizacji godnej zaufaniai przestrzegajacej zasad etyki.

o




Budujemy zaufanie na
naszym globalnym rynku




Wspotpraca ze stronamitrzecimi

Strony trzecie, zktérymi wspotpracujemy, uzupetniajg dziatalnosc firmy Pearson

i oczekujemy od nich przestrzegania naszych wysokich standardéw etycznych.
Wybieramy strony trzecie na podstawie ich osiagniec¢ i dbamy o zapewnienie
obiektywnegoiprzejrzystego procesuich pozyskiwania i wdrazania. Poniewaz
firma Pearson moze zosta¢ pociagnieta do odpowiedzialno$ciza dziatania osob
pracujgcychw naszym imieniu, rygorystycznie weryfikujemy i monitorujemy naszych
partnerow biznesowych.

Otojak to robimy:
e Wybieraj strony trzecie podzielajace wartosci firmy Pearson.

¢ Uzyskajodpowiednie zgody w ramach procedury nalezytej starannoscipodczas
rekrutacji, zatrudnienia i przez caty okres trwania relacji biznesowych.

e Pamietaj, ze firma Pearson moze zostac pociagnieta do odpowiedzialnosciza
dziatania stron trzecich, ktdre nas reprezentuja.

e Oceniajpotencjalne strony trzecie w sposdb sprawiedliwy i obiektywny w trakcie
catego procesu rekrutacji.

Uczciwos¢ w dziataniu: Wspotpraca
zurzednikami panstwowymi
i funkcjonariuszami publicznymi

Wspodtpracujemy z podmiotami panstwowymibezposrednio oraz

poprzez naszych partnerow biznesowych. Pamietaj, ze terminy ,urzednicy
panstwowi” lub ,funkcjonariusze rzadowi” moga obejmowac nie tylko
pracownikow panstwowych — moga one rowniez odnosic sie do
przedsiebiorstw, ktore sg czesciowo wtasnoscia panstwa, a nawet
niektorych klientow, takich jak nauczyciele, profesorowie iinni pracownicy
szkot lub administratorzy. Podczas wspotpracy z urzednikami panstwowymi
i funkcjonariuszami publicznymi:

e Przed przekazaniem jakichkolwiek prezentéw lub gestow goscinnosci
urzednikom panstwowym nalezy uzyskac uprzednia zgode.

e Przestrzegaj przepisow i procedur dotyczacych zamowien publicznych, ) < Nasze
aby zapewnic sprawiedliwy przebieg transakgciji. ’@ - .
, . o e . N zobowiagzanie
o Wspodtpracujac zurzednikami panstwowymiifunkcjonariuszami

rzagdowymi, w razie potrzeby kontaktuj sie zlokalnym zespotem ds.
relacjiz wtadzami.

Nasza reputacja jako organizacji przestrzegajacejzasad etykijest integralna
czescig wszystkich naszych dziatan. Kazdy, kto pracuje w naszym imieniu,

e Przedudzieleniem odpowiedzi organom regulacyjnym lub urzednikom musi pamietac, ze zawsze postepujemy uczciwie. Wyznaczajac jasne
panstwowym, ktérzy skontaktowali sie z Toba w sprawie dochodzenia oczekiwania i wymagajgc od stron trzecich przestrzegania tych samych
lub innego formalnego zapytania, zwrdc sie do lokalnego specjalisty ds. wysokich standarddw, ktdre sami stosujemy, chronimy reputacje firmy Pearson
zgodnoscilub dziatu prawnego firmy Pearson. i zaufanie, ktore wypracowalismy.
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Globalny handelisankcje

Jako przedsigbiorstwo o zasiegu globalnym, firma Pearson prowadzi
dziatalno$¢ w wielu krajach i musi przestrzegac przepiséw dotyczacych
handlu, importuieksportu oraz cet. Przepisy te sa ztozone, ale pomagaja
chroni¢ bezpieczenstwo miedzynarodowe i przestrzegac uczciwych praktyk
biznesowych. Niezaleznie od tego, gdzie pracujesz, masz obowiagzek
przestrzegac przepiséw dotyczacych handlu, ktére majg zastosowanie do
Twojej funkcji, i w razie potrzeby zwrécic sie o pomoc.

Oto jak torobimy:

Kodeks etyki: nauka w duchu uczciwosci

Zapoznaj sie zprocedurami kontroli handlu i sankcji majacymizastosowanie
w Twojej pracyi$cisle ich przestrzega;.

Zgtaszajwszystkie strony trzecie do kontroli sankcjii analizy
nalezytej starannosci.

Nie angazuj sie we wspodtprace z osobami, podmiotamilub krajami objetymi
sankcjami, ktore nie zostaty zatwierdzone lub znajduja sie na naszej liscie
podmiotéw objetych zakazem.

Przed przekazanieminformacji, technologii, produktdw lub oprogramowania
za granice skonsultuj sie zlokalnym specjalista ds. zgodnosci, zespotem

ds. etykiizgodnoscilub swoim partnerem biznesowym ds. prawnych

firmy Pearson.

Prowadz doktadnag dokumentacje importowa, eksportowaicelna.

_O_ Dowiedz sie wiecejo..

= Sankcjach

Sankcje zabraniaja firmie Pearson prowadzenia wspotpracy
zniektorymi osobami, podmiotamiikrajami. Wszystkie transakcje
podlegaja stosownym kontrolom. Musisz wiedziec¢, ktdre kraje s
objete sankcjami ,wysokiego”i,$redniego” ryzyka, izapoznac sie
zporadnikami firmy Pearson na temat sankcji. Jeslimasz jakiekolwiek
pytania lub watpliwosci dotyczace sankgciji, skontaktuj sie zlokalnym
specjalista ds. zgodnoscilub zespotem ds. sankcji pod adresem
ethicsandcompliance@pearson.com. Wiecej szczegdtéw mozna
znalez¢ w Polityce firmy Pearson dotyczacej sankcji oraz Polityce
skarbowej firmy Pearson.

4 Wstecz

Nasze
W zobowiagzanie

Przestrzeganie globalnych przepiséw handlowych i sankcjijest nie tylko
wymogiem prawnym, ale takze kluczowym elementem dziatania w sposob
uczciwy. Przestrzegajac tych zasad, pomagamy utrzymac bezpieczenstwo
migdzynarodowe i przyczyniamy sie do tworzenia sprawiedliwego

i odpowiedzialnego rynku globalnego. W razie watpliwoscizawsze zasiegaj
porady — wtasciwe postepowanie chroni firme Pearsoninasza zdolnosc¢
do prowadzenia dziatalnoscina catym swiecie.
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Dziatalnosc polityczna

Firma Pearson wspiera prawo kazdego cztowieka do aktywnosci politycznej
izaangazowania w zycie publiczne. Jednakze Twoja osobista dziatalnos¢
polityczna musi by¢ oddzielona od Twojej pracy wykonywanej w tej firmie.
Firma Pearson nie zezwala na wykorzystywanie czasu pracy, zasobdw ani mienia
firmy do celéw kampanii politycznych ani wspierania kandydatow.

Otojak to robimy:

e Oddziel osobista dziatalnos¢ polityczng od pracy w firmie Pearson.

o Nigdy nie wykorzystujzasobow firmy Pearson (w tym funduszy, sprzetu ani
firmowych adreséw e-mail) do celéw politycznych.

e Nigdy nie pros wspoétpracownikdéw o dotacje na cele polityczne.
e Pamietaj, ze firma Pearson nie przekazuje korporacyjnych darowizn na rzecz

urzednikéw wytanianych w wyborach, kandydatéw ubiegajacych sie o urzad,

partii politycznych ani komitetow akcji politycznych (PAC).

Uczciwosc¢ w dziataniu: Uczestnictwo
w procesie politycznym

Jesdlizdecydujesz sie zaangazowacd w dziatalnos¢ polityczna, upewnij sig, ze:

e Twoje zaangazowanie polityczne jest dobrowolne i prywatne.

e Angazujac sie w dziatalnos¢ polityczna lub wspierajac kandydata,
korzystaszz prywatnego czasuizasobdéw — nie firmy Pearson.

o Jestes Swiadomy, ze Twoje opinie sg wytgcznie Twoimi opiniamiinie
odzwierciedlaja stanowiska ani poparcia politycznego firmy Pearson.

,@v Nasze
N zobowigzanie

Szacunek dlaréznic politycznychioddzielenie polityki od pracy pozwala
nam skupic sie na tym, co nas taczy: naszej misjii wspolnym zobowiazaniu
dotyczacym uczciwosciiustawicznego ksztatcenia. Angazujac sie

w dziatania polityczne w czasie wolnym, budujemy spotecznosc¢ oparta
na szacunku, w ktorej wszyscy pracownicy moga wykonywac swoja prace
najlepiej, jak potrafia.
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Uczciwosciprzejrzystosc
w naszych dziataniach
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Uczciwosc finansowa
| zarzadzanie dokumentacja

Prowadzenie przejrzystej, doktadneji kompletnej dokumentacji biznesowej

jest kluczowym elementem prowadzenia dziatalno$ciw sposdb uczciwy

i przejrzysty. Oszustwa i nieprawidtowosci finansowe — takie jak fatszowanie
dokumentacji, manipulowanie transakcjamilub fatszywe przedstawianie danych
finansowych — szkodza firmie Pearson, naszym interesariuszom i naszej reputacji
jako organizacji godnej zaufania.

Firma Pearson jest spétka publiczna notowana na gietdach w Wielkiej Brytanii
i Stanach Zjednoczonych. Jako spdtka gietdowa jeste$my zobowiazani do
przestrzegania dodatkowych przepiséw iregulacji. Organy regulacyjne,
inwestorzy i opinia publiczna oczekuja od nas wtasciwego postepowania
polegajacego narzetelnymiprzejrzystym przedstawianiu naszych wynikdw.

Oto jak torobimy:

e Zapoznajsie zzasadamikontroli finansowej dotyczacymi Twojej pracy
i postepujzgodnie z nimi.

e Pamietaj, ze wszystkie dokumenty musza by¢ doktadne, kompletne
i ujawniane w odpowiednim czasie.

o Doktadnie sprawdzaj wszystkie dokumenty, ktére zatwierdzasz.

o Nigdy nie fatszuj dokumentéw ani wynikéw finansowych, ani nie manipuluj
danymi dla osobistych korzyscilub korzysci firmy Pearson.

o Nigdy nie przedstawiajinformacji w sposob nieprawdziwy, nie fatszuj
dokumentaciji ani nie prébuj omija¢ wewnetrznych mechanizméw kontroli.

e Zawsze wspotpracujz audytorami wewnetrznymiizewnetrznymi oraz
dostarczajrzetelne i kompletne informacje.

e Przed usunieciem lub zniszczeniem dokumentacji zapoznaj sig z politykami
i harmonogramami przechowywania dokumentacji firmy Pearson.

o Jedlizauwazysz btedy lub masz watpliwosci dotyczace wpisdw finansowych
lub dokumentacji biznesowej, zgtos to.

- Wszelkie podejrzenia oszustwa lub inne kwestie finansowe nalezy
natychmiast zgtasza¢ pod adresem www.PearsonEthics.com lub
zespotowids. etykiizgodnoscipod adresem
ethicsandcompliance@pearson.com.
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Uczciwosc¢ w dziataniu: przechowywanie
dokumentacji biznesowej
Przed usunieciem jakichkolwiek dokumentéw biznesowych zadaj
sobie pytanie:

e Czysprawdzono, czy dokument ten musi by¢ przechowywany przez
okreslony czas zmocy prawa lub umowy?

e Czyfirma Pearson wydata nakaz prawny dotyczacy przechowywania
dokumentaciji, ktéry ma zastosowanie do tego dokumentu?

o Czymam pewnosg, ze zniszczenie tego dokumentu jest
dopuszczalne w $wietle polityki firmy Pearson dotyczacej
przechowywania dokumentéow?

‘.@ Nasze
N zobowigzanie

Oszustwa i nieprawidtowosci finansowe podwazaja zaufanie, szkodza
naszejreputacijiinarazaja firme Pearson na ryzyko prawne i finansowe,
dotyczace zaréwno samej firmy Pearson, jak i wszelkich stron trzecich,
na ktore potencjalne oszustwo moze mie¢ wptyw. Dziatamy uczciwie,
prowadzac doktadng dokumentacje, zapobiegajac oszustwom oraz
dbajac o przejrzystosc irzetelnosc.

o
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Wykorzystywanie poufnych
informacjiw obrocie papierami
wartosciowymi

Wykorzystywanie informacji poufnych w obrocie papierami warto$ciowymima
miejsce, gdy kto$ ma dostep do istotnych informaciji niepublicznych (zwanych czasem
Linformacjami wewnetrznymi”) i wykorzystuje je do kupna lub sprzedazy akcjilub
innych inwestycji albo przekazuje takie informacje innemu potencjalnemu inwestorowi.
Wykorzystywanie informacji poufnych w obrocie papierami wartosciowymijest nie
tylko nieuczciwe — jest rowniez niezgodne z prawem i moze skutkowac powaznymi
karami dla firmy Pearsonioséb zaangazowanych w takie dziatania.

Oto jak to robimy:
e Nauczsie rozpoznawac informacje wewnetrzne.

e Nigdy nie dokonuj transakcji papierami wartosciowymi spotki w oparciu o istotne
informacje niepubliczne dotyczace tej spotki, niezaleznie od tego, czy informacje
te dotycza firmy Pearson, czy tezjakiejkolwiek strony trzecie;.

e Nie ,podpowiadaj” innym — nigdy nie dziel si¢ informacjami wewnetrznymizinnymi
osobami, aby mogty one dokonac transakcji w oparciu o te informacje.

e Chronwszystkie informacje poufne, ktéore moga by¢ uznane za informacje
wewnetrzne, i nie ujawniajich nikomu niezwigzanemu z wykonywaniem Twoich
obowiagzkdw stuzbowych.

_O_ Dowiedz sie wiecej o... informacjach
« wewnetrznych

7

Istotne informacje niepubliczne obejmuja dane, ktdre inwestor uznatby za
wystarczajgco wazne przy podejmowaniu decyzji o zakupie, sprzedazy lub
zachowaniu akcji. Do przyktaddw istotnych informacji niepublicznych naleza:

« Niepublikowane informacje o wynikach handlowych lub prognozach
e Potencjalne fuzje, przejecia lub zbycia
e Pozyskanie lub utrata duzych kontraktéw

e Istotne kwestie zwigzane zreputacja

Jeslimaszjakiekolwiek pytania lub watpliwosci dotyczace informacji
wewnetrznych lub obrotu akcjami, skontaktuj sie zzespotem sekretariatu
spotki pod adresem companysecretary@pearson.com. \Wiece;j
szczegotowychinformacji mozna znalez¢ w Kodeksie postepowania

w zakresie obrotu papierami wartosciowymi firmy Pearson.
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‘.®> Nasze

«  zobowiagzanie

Uczciwe dziatanie oznacza zachowanie w tajemnicy informacji wewnetrznych.
Wszyscy jestesmy odpowiedzialniza ochrone istotnych informaciji
niepublicznych, abysmy moglizachowac uczciwos¢, zaufanie i zgodnosc¢

z prawem we wszystkich naszych dziataniach.
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Komunikujemy sie
wtasciwie
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Uwazna komunikacja

Kazdainterakcja, czy to ustna, pisemna czy cyfrowa, ma wptyw na nasza
reputacjeizaufanie, ktére zZbudowalismy. Nasza komunikacja musiby¢ jasna,
spodjnaidoktadna.

Oto jak torobimy:

e Wimieniu firmy Pearson wypowiadaj sie wytacznie po uzyskaniu wyraznego
upowaznienia i pamigtaj, ze tylko upowaznione osoby moga wypowiadac sie
w imieniu firmy Pearson.

e Pytania dziennikarzy nalezy kierowac do globalnego dziatu komunikacji
korporacyjnej, zamiast odpowiadac na nie samodzielnie.

e W publikacjachinternetowych wyraznie zaznaczaj, ze przedstawiane
poglady sa Twoimi osobistymi opiniami, a w razie potrzeby podkreslaj,
ze nie wypowiadasz sie w imieniu firmy Pearson.

: Q ~ Dowiedzsie wiecejo...
e odpowiedzialnej komunikaciji

Ludzie wykorzystuja informacje, ktére udostepniamy na temat firmy

Pearson, aby podejmowac decyzje dotyczace edukacji. Dlatego tak

wazne jest, aby nasza komunikacja publiczna byta jasnai doktadna.

Ludzie maja prawo podejmowac $wiadome decyzje, a my jestesmy

zobowigzani dostarcza¢ iminformacje, na ktérych moga polegad.

‘.@ Nasze
N, zobowigzanie

Wyrazamy misje firmy Pearson poprzez nasza komunikacje — a dzieki
odpowiedzialnej komunikacji budujemy zaufanie, wzmacniamy nasza
wiarygodnosc i okazujemy nasze zaangazowanie w uczciwosc¢ we
wszystkim, co méwimy i robimy.
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Media spotecznosciowe

Kazdy ma prawo do swobodnego prezentowania swoich pogladéw na
osobistych kontach w mediach spotecznosciowychw sposdb, ktory jest dla
niego autentyczny. W naszym coraz bardziej zdigitalizowanym swiecie media
spotecznosciowe staty sie jednym z wielu narzedzi stuzacych do dzielenia sie
informacjami, a sposdb, w jaki komunikujemy sie osobiscie lub online, ksztattuje
postrzeganie firmy Pearson przez otoczenie. Nawet jesli nie wymienisz nazwy
swojego pracodawcy, Twoja obecnosc w Internecie moze wskazywac, ze jestes
pracownikiem firmy Pearson, dlatego wszyscy musimy doktadnie przemyslec,
coikiedy publikujemy w sieci.

Oto jak torobimy:

o Pamietaj, ze jako ambasador marki Pearson masz przywileji obowigzek
promowac nasza misje, ktora polega na pomaganiu ludziom w realizacjiich
marzen poprzez nauke.

e Zanim cos$ opublikujesz w mediach spotecznosciowych, zadaj sobie
nastepujace pytanie:

- Czy ten post pomoze naszym klientom?
- Czy to pomogtoby firmie Pearson przyciagnac utalentowanych ludzi?

- Czy to pomoze w rozwoju naszej dziatalnosci (np. czy moze przyczynic
sie dowzrostu)?

- Czy moze to mie¢ wptyw na nasza licencje na dziatalno$c¢?
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Uczciwosc¢ w dziataniu: odpowiedzialne
korzystanie zmedidow spotecznosciowych

Media spotecznosciowe umozliwiajg nam nawigzywanie kontaktow
i prezentowanie tego, co sprawia, ze firma Pearson jest wyjatkowa.
Jednak media spotecznosciowe moga narazi¢ nas na potencjalne
ryzyko. Nieprzemyslane lub nieodpowiednie publikacje moga
zaszkodzi¢ naszej reputacji. Pamietaj o nastepujacych kwestiach,
zanim opublikujesz co$ w Internecie:

¢ W lnternecie stosuj sie do tych samych standardéw zawodowych,
ktérych przestrzegasz w pracy. Molestowanie, zastraszanie
i dyskryminacja nigdy nie sa wtasciwe, ani w miejscu pracy,
aniw mediach spotecznosciowych.

e Jasnozaznaczaj, ze Twoje wpisy w sieci odzwierciedlajg Twoje
osobiste poglady. Jesliwspominasz o firmie Pearson, zaznacz,
Ze przedstawiasz swoje wtasne poglady i wyjasnij, ze nie
reprezentujesz tej firmy.

« Nigdy nie publikuj ani nie omawiaj poufnych informacji dotyczacych
firmy Pearson, naszych partneréw biznesowych, klientéw ani uczniéw.

Aby uzyskac wiecejinformaciji, zapoznaj sie znasza Globalng polityka
dotyczaca mediéw cyfrowychispotecznosciowych.

< 5
.@ 1 Nasze _ _
S, zobowigzanie

Media spotecznosciowe pozwalajg nam informowac o wspaniatych
dziataniach firmy Pearson na rzecz promowania ksztatcenia ustawicznego.
Jednak kluczowe znaczenie ma to, aby osoby przegladajace nasze wpisy
mogty tatwo odréznic tresci publikowane prywatnie od oficjalnych
komunikatow firmy Pearson. Publikujac tresciw Internecie, musimy
traktowac wszystkich z szacunkiem i profesjonalizmnem, zwtaszcza gdy
nasze wpisy moga by¢ powigzane znasza praca w firmie Pearson.

o



https://pearsonnow.service-now.com/esc?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0056433
https://pearsonnow.service-now.com/esc?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0056433

Podsumowanie

Kiedy postepujemy zgodnie z naszymi wartosciamii przestrzegamy naszego Kodeksu
oraz polityk firmy Pearson, pokazujemy Swiatu nasze zaangazowanie na rzecz
etycznego postepowania i nauki w duchu uczciwosci. Pamietaj: uczciwosc¢ zaczyna
sie od kazdego znas. Liczymy na to, ze bedziesz postepowac uczciwie we wszystkim,
corobisz, i podejmowac etyczne decyzje — dzieki temu bedziemy mogli nadal
wptywac na rzeczywistosc¢ i na nowo definiowac pojecie ksztatcenia ustawicznego.

Uczciwe postepowanie oznacza réwniez zgtaszanie pytan lub watpliwosci.
Czesto warto zaczg¢ od rozmowy z przetozonym, ale masz tez wiele innych
mozliwosci, aby zabrac gtos, m.in.:

o Kontaktzpartnerem biznesowym zdziatu HR

o Kontakt zdziatemds. relacjiz pracownikamipod adresem
employeerelations@pearson.com

o Kontaktzlokalnym specjalista ds. zgodnosci

o Kontaktzdziatemds. etykiizgodnoscipod adresem
ethicsandcompliance@pearson.com

e Skorzystanie zportalu Speak Up (PearsonEthics), w ktérym mozesz zgtosic swoje
obawy online lub telefonicznie.

- PearsonEthicsjest firma niezalezng, dostepna 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu oraz oferujaca wielojezyczne wsparcie. Umozliwia anonimowe
dokonywanie zgtoszen, jesli zezwala na to lokalne prawo.

- Odwiedz strone www.PearsonEthics.com lub zadzwon pod numery
miedzynarodowe podane w witrynie internetowe;.

Mozesz réwniez odwiedzi¢ witryne poswiecong etyce i zgodnosci, aby uzyskac
dodatkowe informacje, w tym nasze politykii materiaty firmy Pearson.

Kiedy dziatamy w sposdb uczciwy, wywotujemy pozytywna reakcje, ktéra buduje

zaufanie, wzmachnia relacje, wzbogaca umysty iinspiruje do dziatania — zaréwno
w firmie Pearson, jak i w otaczajgcym nas $wiecie.
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